[bookmark: _GoBack]به نام یزدان پاک
رزومه مجموعه شهر کامپیوتر فافا
1- مشخصات عمومی مجموعه:
نام مجموعه: شهر کامپیوتر فافا
تاریخ تأسیس  :  1378
زمینه اصلی فعالیت: مشاوره و فروش تجهيزات مناسب، مطابق با آخرين فناوري روز در زمینه های کامپیوتر، نوت بوک، تبلت، لوازم اداری، شبکه، نرم افزار و گوشی های هوشمند
مجوز های فعالیت :
- دارای نماد اعتماد الکترونیکی از مركز توسعه تجارت الكترونيكي وزارت صنعت، معدن و تجارت
( لطفا براي مشاهده نماد اعتماد الكترونيكي به سايت FaFaIT.ir مراجعه كنيد.)
-  عضو رسمی و فعال سازمان نظام صنفی رایانه ای استان فارس 
- عضو رسمی و فعال اتحادیه صنف ماشین های اداری و رایانه ای شیراز
آدرس:  شیراز- بلوار کریمخان زند- روبروی خیابان خیام- طبقه فوقانی پاساژ مسعود- پلاک 48
تلفن: 51  51  3231      (12 خط )
- بزرگترين و جامع ترين سايت فروش الكترونيكي و اطلاع رساني:
· پورتال خريد الكترونيكي همكاران :      crm.FaFaIT.ir
· فروشگاه الكترونيكي: shop.FaFaIT.ir
· ليست قيمت قطعات و نوت بوك(به روز رساني شده):  pdf.FaFaIT.ir  
· پايگاه اطلاع رساني: www.FaFaIT.ir 
· موبايل فروشگاه اينترنتي: 66 22 323 0939
2- مجموعه شهر کامپیوتر فافا در یک نگاه: 
شهر كامپيوتر فافا با عنايت خداوند يكتا درشهريور ماه سال 1378 با بهره گيري از متخصصين و كارشناسان مجرب جهت سامان دهي بازار مصرف و ايجاد راهكارهاي نوين و هدفمند در عرصه بازرگاني صنعت انفورماتيك استان فعاليت خود را آغاز نموده است.
هيئت مديره این مجموعه همواره در تلاش بوده تا با ايجاد راهكارهاي نوين اين عرصه را دگرگون سازد و لذا نام "فا فا" كه يك واژه اصيل ايراني است برگزيده و سعي بر آن داشته و دارد تا با پايه ريزي فعاليت هايش بر مبناي مفهوم نام فا فا كه معناي آن نيكو،زيبا،پسنديده و نوآور است، خدمات شايسته اي را ارائه نمايد و براين اساس و با هدف جلب رضايت مشتريان و همكاران محترم اقدام به تاسيس واحدهايي پیشرفته در مكاني وسيع با متراژ حدود 300 متر مکعب به شرح زير نموده است: 
1. [bookmark: ag1]واحد مطالعات ،تحقيق و تاييد كيفيت
2. [bookmark: ag2]واحد مشاوره و آموزش
3. [bookmark: ag3]واحد بازرگاني و فروش
4. [bookmark: ag4][bookmark: ag5]واحد تست كالاها
5. [bookmark: ag6]واحد مالي و اداري
6. [bookmark: ag7]واحد گارانتي و خدمات پس از فروش
7. واحد خدمات،اطلاعات وارتباطات Online

3- فعالیت های مجموعه  شهر کامپیوتر فافا:
ارائه تجهيزات مناسب مطابق با آخرين فناوري روز ما را برآن داشت تا از هر كالايي بهترين را انتخاب و به بازار عرضه كنيم، در اين راستا مفتخریم که با برندهای روز دنیا همکاری نزدیک و صمیمانه ای داشته باشیم.برخی از این برندها عبارتند از: 
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4- تـرکیب نیروی انسانی مجموعه  شهر کامپیوتر فافا:
در اين مجموعه 30 نفر مشغول به كار هستند كه بیش از ۹۰% آنها تحصیلات عالی داشته و از تخصص های مختلف نرم افزار ، سخت افزار و شبکه از قبیل برنامه نویسی ، طراحی وب ، کنترل پروژه و کیفیت ، ارتقاء سخت افزار، نصب و راه اندازی شبکه و مدیریت پروژه ، برخوردارند . البته استراتژی مجموعه بر استفاده از مشاورین مجرب شامل اساتید دانشگاه ها و مدرسین مراکز مهم فنی و مهندسی کشور به منظور آموزش ، ارتقاء و به روزنگهداری دانش و مهارت کادر مدیریتی ، فنی ، اداری ، بازرگانی و فروش می باشد .
5- مهارتهای کارشناسان مجموعه : 
- کارشناسان ارشد مجرب دارای مدارک مشاوره سازمان نظام صنفی و رایانه ای کشور
6- سـرویـسها و خـدمـات تـخـصـصـی قـابـل ارائـه توسط مجموعه:
· ارائه متنوع ترين كالاها (حدود 900 قلم كالاي موجود)
· انواع لپ تاپ، تبلت، گوشی های هوشمند و کامپیوتر های بدون کیس.
· انواع کامپیوتر (خانگی، بازی، حرفه ای و سرور).
· کلیه قطعات کامپیوتر و لوازم جانبی
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